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Inleiding m A2/12
1 Inleiding U

Dit hoofdstuk behandelt de wijze w tact kan W%enomen met de
IND. Het is vooral van belang voor tenaren die belast e uitvoering van
deVw. Particulieren kunnen tljdens k n contact op etdeIND viade

informatietelefoon (zie2.1.1). Ook het telefoonnummer valfil de Visadienst staat voor
particulieren open (zie2.1.2).

Indien men contact opneemt met de t het gestel oofdstuk in acht
teworden genomen.
De Ve schrijft soms het gebruik va er voor waar odel indeel D te
vinden is. Bij gebruik van een dergell erlmodel ish eldeln dit hoofd-
stuk niet van toepassing.

&

@

1.1 Schriftelijk contact (in

Het is niet in het belang van een sn elde afdo vall zaken indien te
veelvuldig gebruik wordt gemaakt van ijkheid zich h metdeINDin

verbinding testellen.

In beginsel dient men zich daarom s de betré
van de IND tewenden, zoveel mogellj erpijel ding offb
dienende gegevens en bescheiden.

een spoedeisend geval waarin uitstel niet mogelijk is.

1.2 Postadressen en faxnu

In bijlage C1 is een alfabetische lij g

corresponclerendedistricten en de uni

Hieronder volgen de adressen van de hifende kantoren vandelND.

Hoofdkantoor (Hoofddirectie) Immi uralisatiedienst
Postbus3 1
2500 GC

CentraleStaf b it:

- Hoofddirectiestaf

- Afdeling kﬂlm

- Afdelmg(‘a I
Directie Beleid aande uit:

- Afdeling Uitv eid

- Afdeling Buitéhlan H

- Afdeling Gemeenschappelijke Kenni

- Afdeling Procesvertegenwoordigin

— IND Informatie- en Agal ysecentru

Directie B e uit: s

- Afdeling ning efColitror .

- Afdeling gsewrce Managel

- Afdeling Bedr' Hoof dkan{@or m
Sdu Uitgevers - VC (JUR2000, Aanv. 26) A2 — 3




A2/1.2

Q

migratie- en Naturalisatiedienst

- Afdeling Informatie- en Communicatiet

- Afdeling Informatie Management
- Afdeling Facility Management

Directie Grensbewaking en Operationele Zak

- Afdeling Grensbewaking

- Afdeling Coordinatie Terugkeer
- Afdeling Bijzondere Zaken

- Afdeling Politieportefeuille

- AfdelingVisa

- Team Schiphol

Directie Uitvoering (schakelfunctie tussen d

toor)

Regionale Directie Zuid-Oost
Regioleiding

Bureau M anagementondersteuning
Bureau Beheer

UnitsAsiel en Regulier

Team Speciale Taken

Unit Conservatoire Maatregelen
Bureau Ondersteuning Primair Proces

Aanmeldcentrum Rijsbergen
Bureau Dublin

Regionale Directie Noord-Oost
(Regioleiding)

Unit 1 Noord

Unit 2 Zuid C

-—

Unit 3 Midden

Bureau Dublin
Bureau Documenten

Bureau M anagementson'ersteu" ng

S

4 — A2

€

en

C
O,

e directies t hoofdkan-

igratie- en Naturalisatiedienst
ostBus 70567
0 Den Bo

gratie- en N henst
stusy 0566

01 GZDen Boscl

Immigratie- en N@edienst

X Rijsbergen

gel

8
Q

ratie- en N
us 10040
GA Zwolle

ratie- effiNaturalisatiedienst
us 10041

Zwolle

T

Immigratie- en N i satledienst
us 10043
8000 GA Zwolli

21

Immigratie- en N isaii edi enst
Postbus 10042
S Zwo”eﬁ
igratie- en Nailiral i S&ii edi enst
osStBus 10040
Zwoalle

-

H
;;u Uitgevers ~ VC ; uni ;ii, Aanv. 26)




Inleiding A2/1.2

Regionale Directie Zuid-West U Immigratie- en Naturalisatiedienst

(Regioleiding) District Z
Postbus 3210
2280GER

j
Unit 1 Haaglanden Immigrati€ en Naturalisatiedienst

Postbus 3
2280 GE

Unit 2 Rijnmond Immigrati ralisatiedienst

Zuid-Holland Zui Postbus3
2280 GE Rij

Unit 3 Zeeland Immigratie- e uralisatiedienst
Hollands Midden I PostbusS

2280 GE Rijswijk
Bureau Managementsondersteuning m Immigrati ralisatiedienst
Bureau Beheer Postbus 3

2280 GE Rijswi]

Afdeling Hervestigingszaken migratig
aakgroep

Postbus 321

2280 GE
Regionale Directie Noord-West L Immigrati uralisatiedienst
Regioleiding Postbus 31.
Bureau Managementondersteuning 2130 KC
Bureau Beheer
Bureau Ontlersteuning Primair Proces
Unit Asd 1 (lettersAt/m K} Immigratie- en Naturalisatiedienst
Unit Asd 2 (lettersL t/m Z)

Unit Regulier Afisterdam-Amstelland
(lettersA en B)

Unit Regulier Amsterdam-Amstelland
(lettersCt/rim) ﬂ

Unit Reguhe -Amstelland
(lettersd t/m

Unit ReguherA erd Amstelland 4
(lettersPt/m Z)

Unit Regulier Noord-Holland Noord

Immlgr en uralisatiedienst

Zaanstreek- Waterland Kennemerlan Postbus 3145
2130 KC

nit Natur Immigr enNaturallsatled|enst
Unit Natu a'ﬁath N postb%S

C o m
Sdu Ultgeversm Aanv. 26) A2 — 5




A2/1.2 Cor@migratie en Naturalisatiedienst

Taakgroep Toezicht en Terugkeer gratie- en Naturalisatiedienst
Taakgroep Voorlopige Voorzieningen bus 3145

C Hoofddol
Aanmeldcentrum Schiphol igratie- en N isati edi enst
Bureau Dublin Postbus 75718

Schiphol

Regionale Directie Midden gratie-en N i gati edienst
(Regioleiding) 0stbus 30047

A Arnhem
Unit M1 gratie-en N j satiedienst
Unit M2 ostbus 30047
Unit M3 [NEEEFAA Arnhem
Unit M4

Unit Ondersteuning Primair Proces Q
Bureau M anagernentsondersteuning gratie-en N isati edi enst

i
Bureau Beheer Postk
@ AAVArnhem

Aanmeldcentrum Zevenaar

dit zijn

d
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Telefonisch contact A2/2.1.1

2 Telefonisch co@

21 Algemeen ! m

Tijdens karitooruren (maandag tot en met vrijdag van 9. .30 uur en van 13.30
17.00 uur) is het hoofdkantoor van de onisch bereikbaar.

De IND isgesloten op zaterdagen en nopagem defeestdagen.
Op de uitgaande brieven van de IND z eel mogelijk h rki€@snummer van de
behandel ende ambtenaar worden

Indien de korpschef telefonisch ee of een bijz e aanwijzing vraagt,
draagt hij er zorg voor dat de gegevens aarvoor van belangZijm zoveel mogelijk

reeds voorhanden zijn.
In elk geval moeten de volgende gegev

- haam en voornamen van devreem
- geboorteplaats en geboortedatum;
- nationaliteit.

iddellijk kunnen worden verstrekt:

entueel mei m :

@

De algemerie toegangsnummerszijn:

194

Regio Zuid-Oost 073 -64954 95

Regio Noord-Oost 038 - 4558855

Regio Zuid-West 3703400

Regio Noord-West 023-5683438 0

Regio Midden 026,- 324 1500

211 Informatietelefoon

Voor het vragen van beslissingen of bij aanwijzingen of voor algemene vragen
inzake lang verblijf, neemt de korpsc ntBct op m d IND door middel van de

informatietelefoon van de desbetreffel

Ook particulier kunnen voor het v an |nform
mersgebruikm

Regio/unit M — Infolijnen Faxnummers
Regio Zuid-Gosfr

Alle Units 073-6495342 -6441907
073, 6495343 73 -644 3199
-64953

Regio Noord-Oost
Unit 1 oord 455 8640 4 7596

Unit 2 uid 038 - 4558642 38 4558632
| |

]
Unit 3 ﬁ c 4558641 1822
Sdu Uitgevers - VC 0, Aanv. 26) A2 — 7
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A2/2.12 Cor@wmigratie en Naturalisatiedienst

Regio Zuid-West Q

Unit 1 Haaglanden 070 - 20 070- 37

Unit 2 Rijnmond 0705 3703422 070-3
ZuidHolland Zuid

NS

Unit Regulier Gooi- en Vechtstreek 023-5621

Unit Regulier Noord-Holland Noord, 023-5@2

Zaanstreek-Waterland, Kennemerland

Unit 3 Zeeland 070 1 070-3 431
Hollands Midden

Taakgroep Hervestigingszaken 070- 3703593 070 - 3@

Regio Noord-West

Unit Asiel 1 (lettersAt/mK) 023 20 023-5 7

Unit Asiel 2 (lettersL t/m Z) GPSIEEeEIL0 023-5

Unit Regulier Amsterdam - Amstelland 02 023-5

(alleletters)

Unit Naturalisatie 023-5

e

Taakgroep Toezicht en Terugkeer 023-56

Taakgroep Voorlopige Voorzieningen 023-5

g

Aanmeldcentrum Schiphol 020-6

Bureau Dublin 020-6559985

Regio Midden

Alle Units
Aanmeldcentrum Zeven

Dublinzaken L —
2.1.2 VisaaenF

Voor het vragen van inl , beslissinges of bijgondere i over de
verlening, weigering en f@nnu g van viHrpschef, tussen
14.00 en 16.00 uur, contact opnemen met de Visadi .

f

026 - 3 24 13,49

0316-3 1

O

e

Voor particulieren die telefonischy informatie willen inw de Vvisa-
dienst dagdlijks berei 9.00en 12.0 ussen 14.003 16.00 uur.
H I H I
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Telefonischcontact @ A2/2.15

Immigratie- en Na@ﬂst
Visadienst

Postadres
Postbus 30124
2500 GC Den Haag
tel. 070- 3703555
fax 070- 3703655 C
213 Hervestigingszaken
De afdeling Hervestigingszaken ising n Regio de-\@
Postadres Immigratie- en Natur
Taakgroep Hervesti g| 0
Regionale Directie Zuid
Postbus 3211 ]
2280 GE Rijswijk
tel. 070 - 3703593
fax 070 - 3703600
214 IND Team Schiphol (Onder deelvan de Dir Z)
Postadres Vertrekpassage 264
1118 AW Schiphol
tel. 020 - 4059321
fax 020 - 6532581
215 Coordinatorensi gn
Voor vragen en inlichtingen omtrent genin OPS men terecht
bij de codrdinatoren signaleringen.

Regio Zuid-West

Postadres

tel

34 32
District Zuid-O
0566

Postadres

tel

District Noord-

Postadres

fax

Sdu Uitgevers — V. 0, Aanv. 26)

Postbus 32108
2280 GE Rijswiik
070-3703633

Bosch
073 649 58181
G789, 55 07

!130 K&(oofddorp

023- 56836 20
35 3691

nie m
archief
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A2/2.1.86

Q

District Noord-Oost

n@wmigraﬂe en Natiiralisatiedienst
Postadres Postbus 10041 :
8000 GA Zwolle
tel. 038- 4558665 s

IND-kantoor Schiphol
tel. 020-4059321

fax 038- 4547596 C

fax 020- 6532581

Aanmeldcentrum Rijsbergen
tel. 076-5967878
fax 076 - 596 79591076 - 596 78

Aanmeldcentrum Zevenaar ]

tel. 0316 - 368686

fax 0316 - 52 7840 m

De regiokantoren zijn op werkdagen tijdens k n bereikbaar
00

216 Wet openbaar heid van bestu

De aanmel dcentra dagelijks van 08.00 uur tot .
kan contact W;en opgeno-

8

Voor inlichtingen omtrent de toepassing van de W
men met de WOB-ambtenaar.

Postadres Immigratie- en Naturalisatiedj
t.av. de WOB-ambtenaar

Postbus 30125

2500 GC Den Haag
tel. 070 - 370 3284
fa 070 - 370 3610

eer

22 Buiten kantooruren
Buiten de kantooruren i r dringende zaken een piketambtta van deIND

op het IND-kantoor Schighol telefonisch berei
Het gaat hier om:

- beantwoording van vragen gesteld door poli landelijke p gele-
genheden betreffe.le“erleni ng , dan wel deweigering of uitzetting
van vreemdelingen; u

- zeer bijzondere eMen, vreemdelingenzaken betreffen

De piketambtenaar is beté iade meldkamer bevgiliging Justitéeonder:

070- 3706060 “

Detijden waarop de piketambtenaar bereikb asvolgt:

- op werkdagen van 17.00 uur to23.00 uur;

- inhet weekend: v t 23.00 uur.

Bij contact met de pi RetAFBTENaar dienen SIS TETRevenste Wohlrekt as

genoemd onder 2.1.
10 — A2 U :Uitge\/ers - chAanv. 26)




Bezoek aan deIND A2/3.3

3 Bezoek aan del@

3.1 Korpschefs !

Indien de korpschef of een onder zijn egdheid vallende& ambtenaar een bezoek
ij 4een af

wenst te brengen aan de IND, dan di toe tevor spraak te maken
met de betrokken ambtenaar van del

Hiermee wordt voorkomen dat onaan igde bezoekers ichter zake moe-
ten terugkeren. m
Particulieren U

3.2

Het isin het algemeen niet zinvol OFNIFEEMAEENINgen wier z IND in behande-
lingisof degenen die hun rechtshulpve naar de IND teverwijzen. Dit zal door-
gaans niet tot versnelling van de afh g I'€iden.

Indien naar het oordeel van de korpsc ett@min dringe e bn aanwezig zijn
waardoor het voor de vreemdeling sman van
nemen met de IND, wordt de korpscl t zijn bemiddel
het maken van een af spraak.

ng te verlenen voor

33 Bezoekadressen hoofdkantoor en regiokantor

Regio Zuid-Oost Utopialaan 40-4
5232 CE Den Bo

Regio Noord-Oost  Rechterland 1
8024 AH Zwolle

Bezoekadres vreemdelingen voor hoorzittingen Regio Noord-
Ossenkamp 1A

8024 AH Zwolle ' I
Regio Zuid-West rown
Dr. H. Colijnl
XL Rijswijk
Regio Noordll
Regiodi rectl JupiitcFSIFEER200

Bureau Mari ewersteunl ng 2132H orp
Bureau Beheer
Bureau Onderst mair Proc

Tevens bezoekadres voor ambtelijke hOorcommissie
reguliere zaken

Units Regulier Amsterdam-Amstellan
(alleletters)

Unit ReguliefU tFEERERG80i-en \ efft e

Sdu Uitgevers mAanv. 26) C m A2 — 11




migratie-en Naturalisatiedienst

Unit Regulier Noord-Holland Noord,
Zaanstreek-Waterland, Kennemerland

Unit Naturalisatie

Taakgroep Voorlopige Voorzieningen C
urnusstr

Bezoekadres voor gehoren en ambtelijke
hoorcommissie asielzaken UnitsAde (alelet

ende

32 HB Hoof

Aanmeldcentrum Schiphol
Bureau Dublin

evesteinse
18 EK Schiph

d

Regio Midden Rijnpoort
IND etage 7
Groningersingel |
6835EA Arnhem

dit zijn

[
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=
e
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